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Illectronisme
Qualification et quantification du phénomène
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Illectronisme : de quoi parle-t-on ?

Être en situation d’illectronisme c’est...

Ne pas être usager

Être usager et ne pas disposer des compétences de base

ou
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01 L’illectronisme en France
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15 % des personnes n’utilisent pas internet

9 %

Pas d’accès à Internet à domicile

15 %

Pas d’usage d’Internet dans l’année

85 %Usagers 88 % Équipés

12 %

2 %

Champ : individus de 15 ans ou plus
Source : Insee, TIC ménages 2019
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2 % des internautes n’ont pas de compétences numériques

15 %

Pas d’usage d’Internet dans l’année

85 %Usagers

Illectronisme

Communication

Résolution de problème

Information

Logiciel

Au moins une incompétence
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Au moins une incompétence

Absence de compétence 2 %

Répartition des usagers d’Internet selon leurs compétences

Champ : individus de 15 ans ou plus
Source : Insee, TIC ménages 2019
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En France, 17 % de la population en situation d’illectronisme

15 %

Pas d’usage d’Internet dans l’année

85 %Usagers

Illectronisme

Communication

Résolution de problème

Information

Logiciel

Au moins une incompétence

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Au moins une incompétence

Absence de compétence 2 %

Répartition des usagers d’Internet selon leurs compétences

Champ : individus de 15 ans ou plus
Source : Insee, TIC ménages 2019
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L’illectronisme est avant tout une problématique d’âge

Champ : individus de 15 ans ou plus
Source : Insee, TIC ménages 2019
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02 L’illectronisme en Occitanie
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18 % d’illectronisme en Occitanie 

Champ : individus de 15 ans ou plus
Source : Insee, TIC ménages 2019

Taux d’illectronisme modélisé
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Les plus âgés sont les plus touchés

Champ : individus de 15 ans ou plus, Occitanie
Source : Insee, TIC ménages 2019

15 à 29 ans 30 à 44 ans 45 à 59 ans 60 à 69 ans 70 à 79 ans 80 ans ou plus
0

10

20

30

40

50

60

70

80

Taux d’illectronisme

En %

Taux d’illectronisme selon l’âge en 2019 en Occitanie
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Le diplôme protège

Champ : individus de 15 ans ou plus, Occitanie
Source : Insee, TIC ménages 2019
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Taux d’illectronisme selon le niveau de diplôme et l’âge en 2019 en Occitanie
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03 Des disparités territoriales 
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L’illectronisme est plus fréquent dans les territoires ruraux...

Champ : individus de 15 ans ou plus, Occitanie
Source : Insee, TIC ménages 2019

Taux d’illectronisme par EPCI en 2019 en Occitanie
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… et vieillissants

Champ : individus de 15 ans ou plus, Occitanie
Source : Insee, TIC ménages 2019

Taux d’illectronisme par EPCI en 2019 en Occitanie

Part des 75 ans ou plus en 2019 en Occitanie
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Retrouvez-nous sur

Catherine Sourd
Responsable de la division démographie et politiques sociales
catherine.sourd@insee.fr 
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