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Le logement social, qu’est -ce que c’est ?
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> Du logement conventionné aidé (locatif ou accession).

> À destination de ménages sous plafonds de ressources 

(modèle dit « généraliste »).

> Avec une diversité de formes (typologies, individuel ou 

collectif, PLAI/PLUS/PLS, adaptés aux situations de handicap, 

sur l’ensemble du territoire…). 

L’objectif est d’accueillir tous ceux qui ne peuvent pas se 

loger au prix du marché. 
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Le logement social, qu’est -ce que c’est ?
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Le logement social est porté par des opérateurs aux statuts 

divers mais qui répondent tous à cette mission de service public. 

Les OLS interviennent à chaque étape du processus : 

- Aménagement et planification

- Construction et réhabilitation

- Attribution des logements

- Gestion locative

- Développement de services et d’innovations sociales

France
4,7 millions

66 Organismes 

de logement social en Occitanie adhérents à HSO

337 550

logements locatifs sociaux en région
(source : HSO, RPLS 2026)



Un contexte de tension sur le logement locatif social
(Source : HSO, Infocentre SNE au 31.12.2025)
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> Une pression de la 

demande qui augmente 

tous publics confondus

> Une augmentation plus 

rapide des demandes 

de personnes en 

situation de précarité 

> Un plafonnement des 

attributions 

conséquence d’un parc 

restreint et d’une 

rotation très faible

Tous 
publics

Dépourvus 
ou hébergés

Nombre de 
demandes de 

logement

218 000
+6 % en un an
+40 % en 5 ans

20 400
+8 % en un an
+50 % en 5 ans

Nombre 
d’attributions 30 800 4 000



Le bailleur social, acteur de la chaîne d’insertion

Les dispositifs d’attribution prioritaires

Les personnes en grande précarité sont 

reconnues prioritaires pour l’accès au parc 

social. Le bailleur doit respecter des 

engagements chiffrés de relogement. Des 

outils permettent de les identifier dans le 

stock des demandes.

1. FACILITER L’ACCÈS AU PARC SOCIAL
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• Logement d’Abord
• Accords collectifs départementaux
• PDALHPD
• Cotation de la demande
• Dalo
• …



Le bailleur social, acteur de la chaîne d’insertion

Les partenariats locaux

• Les organismes de logement social 

s’insèrent dans un réseau dense d’acteurs 

de proximité. L’interconnaissance et la 

bonne maîtrise des compétences et 

limites de chacun est essentielle pour 

garantir le parcours résidentiel des 

personnes accompagnées.

• Des partenariats nombreux et divers 

pour répondre à la pluralité des besoins.

CCAS, Maisons des solidarités des Conseils 
Départementaux, structures d’hébergement, acteurs 
de l’accompagnement social et médico-social, centres 
hospitaliers…

1. FACILITER L’ACCÈS AU PARC SOCIAL
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Objectifs

> Partager des diagnostics croisés

> Alerter sur les difficultés et besoins 

des personnes le plus en amont 

possible

> Mettre en place les dispositifs 

d’accueil adaptés



Le bailleur social, acteur de la chaîne d’insertion

Une solution adaptée dès l’entrée

> L’attribution d’un logement adapté aux 

besoins des personnes (typologie, loyer, 

équipements…)

> Des formes d’habitats sur mesure 

(logement accompagné — bail glissant, 

intermédiation —, logement autonome…)

> Une gestion sociale spécifique externe 

(projets FNAVDL…) et / ou internalisée. 

1. FACILITER L’ACCÈS AU PARC SOCIAL
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Objectifs

> Travailler la proposition de logement en 
ayant le plus d’information utile concernant 
les besoins de la personne 
► une demande mieux qualifiée est une 
demande mieux satisfaite.

> Être présent au moment charnière de 
l’entrée dans le logement.

> Sécuriser le parcours en mettant en place 
les étayages nécessaires (accès aux droits, 
appropriation du logement et du cadre de 
vie…).



Le bailleur social, acteur de la chaîne d’insertion

En s’appuyant sur le droit commun

• Les bailleurs sociaux sollicitent ou mettent 

en place directement les aides adéquates 

(FSL Maintien, ASLL, accompagnements 

FNAVDL).

2. SÉCURISER LE MAINTIEN DANS LE 
LOGEMENT
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En luttant contre les impayés et pour la 

prévention des expulsions

• Gestion sociale interne : détection précoce 

des impayés et mise en place des actions 

de soutien adaptées tout au long de la 

procédure (échéanciers, plans 

d’apurement…)

► P ermet de détecter d’autres fragilités 

éventuelles.



Le bailleur social, acteur de la chaîne d’insertion

En développant des actions innovantes

• Les dispositifs FNAVDL

• Le bail de sauvegarde

• Les équipes mobiles

2. SÉCURISER LE MAINTIEN DANS LE 
LOGEMENT

Objectifs

Texte Objectifs

> Proposer des solutions innovantes dans le 

fond et dans la forme pour répondre aux 

besoins des ménages. 
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Point de vigilance

> Pas de transfert de charge vers le bailleur 
social et ses locataires. 



Les enjeux
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Informer et sensibiliser les acteurs locaux des difficultés actuelles du 

logement social : contexte de pénurie sans perspective d’amélioration à court 

terme, avec un risque accru de mise en concurrence des publics, y compris 

prioritaires. 

Renforcer et entretenir le travail partenarial gage d’une fluidité dans les 

échanges, d’un partage des informations au bénéfice des usagers.

La pérennisation des budgets (FNAVDL, équipes mobiles, Logement 

d’Abord) pour garantir la continuité des accompagnements et offrir une 

stabilité aux structures d’accompagnement. 

Un enjeu politique : les OLS sont des acteurs de la chaîne d’insertion mais 

attention au transfert de charge d’une responsabilité qui dépasse les 

compétences du Mouvement Hlm (santé, par exemple). 



Les enjeux

Contact

Adrien MONETTI

Responsable Politiques Sociales et Relation Clients

Habitat Social en Occitanie

a.monetti@union-habitat.org
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