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1. Contexte : La mission « lutte contre l'illettrisme et
I'analphabétisme » basée a Atout Métiers LR

v Atout Métiers LR : l'outil partagé de I'Etat, de la Région et des
partenaires sociaux pour l'observation et I'information sur la
formation professionnelle, les métiers et 'emploi en LR

s

v' Eclairer les choix des pouvoirs publics : observation, analyse
v Informer sur les métiers les formations : collecte, communication

v QOutiller les réseaux des professionnels : VAE, illettrisme,
Qualité/OF

v Un site Web : www.atout-metiersir.fr




v' La mission « lutte contre l'illettrisme et I'analphabétism e »

%

v Coordonner et contribuer a la mise en réseau des CRIA

v Assurer une fonction d’observation de I'offre et de la demande
de formation

v Intervenir en appui aux politiqgues publiques régionales



v De la visibilité pour agir : un espace web régional pour lutter

contre lillettrisme et 'analphabétisme : www.atout-metiersir.fr

rubrique : lutter contre l'illettrisme et I'analphabétisme

v Un logo
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Deninitions

i [ Centres de Hessources.
et acteurs

FICCOETWACHIS llletirisme et Analphabetisme LESionmanonsite

Professionnels de la formation, de I'accompagnement, du conseil

‘Vous trouverez dans cet espace des rubrigues d'actualités et des informations pérennes autour de l'activite des Centres
de Ressources llletirisme et Apprentissage du francais de |a région Languedoc-Roussillon.

La région Languedoc-Roussillon beneficie d'une fonction ressource gui prend une forme guasi unigue en France en
disposant sur les territoires de cing Centres de Ressources lllettrisme et Apprentissage du francais et d'une coordination
régionale assurée par Atout Metiers LR,

Partenaires des prescripteurs comme des formateurs, ils sont au coeur de lingénierie nécessaire aux acteurs en matiére
de repérage, d'orientation, d'gélaboration de projets et dinnovation pédagogigue.

Des elements de définitions, de repérage de |'offre de formation et de cadrage sont a votre disposition.

Les Centres de Ressources lllettrisme et Apprentissage du Francais

Passez la souris sur un marqueur
pOUr voIr les coordonnées.

Donnéss cartographigues  Conditions dutilisation

A télécharger

- CEREGARD Ressources et vous n™3 (318 Ko)
- Projet de decret relatif au socle de connaissances et de competences professionnelles (128 Ko)
- CREFOR Haute-Mormandie Regard sur les pratiqgues documentaires... {2 633 Ko)

Ressources -

Les prochains événements

NIMES Chasse aux trésors documentaires -
14/01/2015
Lire |2 sufte =>

Montpellier - Atelier de la POSS LR :
Ilettrisme et absence de savoirs de base en

Languedoc-Roussillon - 16/01/2015
Lire |z suite ==

PERPIGMAN Atelier Présentation mallette
santé - 20/01/2015
Lire 12 suite >>

Actualités

Documentaire Infrarouge « 21 jours au coeur
de l'illettrisme » - 161122014

Pour France 2 et 21 jours, la journaliste Alexandra
Alévéque part experimenter leur quotidien
hommes et femmes illetirés, acteurs ou actrices X,
ouvriers dans une using... ..

Lire {a suite ==

A'LIVE Paroles de personnes en situation
d'illettrisme - 16/12/2014
Reecoutez I'emission radio « ALIVE » du 15
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Espace web : trouver une formation

Definttions > Centres de Ressolrces

#iesysilf st et acteurs Illettrisme et Analphabetisme

l'es formations” Ressources

Accuedl / Actus = Les formations » Competences cles

Compétences clés

La formation compétences clés est une

formation personnalisée permettant  de

développer une ou plusieurs compétences

fondamentales.

MENDE
Elle a pour objectif l'accés & un emploi, 8 un e
contrat en alternance ou & une formation
qualifiante, la réussite & un concours ou o DGl
l'obtention d'une promotion professionnelle et ':mnmuu.‘*t
peut avoir lieu parallélement & un contrat aidé ® onsnos-sURce
ou @ une formation qualifiante. V'S:' LE}  ALES @ uts

Compétences clés

Vo N

La formation competences cles s'adresse en BNMIERES

priorité :

2 MONTRELLIER
« aux demandeurs d'emploi; LODEVE ® @

« aux jeunes de seize & vingt-cing ans
sans emploi et sortis du  systéme
scolaire ; : “’E“S

« aux salariés en insertion par Factivité CARCASSONNE = Dispositif Francais Langue
&conomique ou en contrat aide, en ®

g L
complément des  obligations de - d'intégration hors CAl
formation de ['employeur, et sous
réserve que l'employeur rémunére le
salarié pendant la formation ;

« aux salariés gui souhaitent développer PERPIGNAN @ nombre dorganismes

leurs compétences clés sans que leur @ [ it aemirsetemtion e dparte
employeur en soit informé.

praves @ Quvrir I'école aux parents
Source : www.emploigouvfr Le porail des L‘\_.l:k ﬁ pour réussir 'intégration

@
LIMOUX

polifiques publigues de lemplol et de la '\,J"A\‘
formation professionnelle.

Sowrce : DIRECCTE LR, traitement Atout Métiers LR, juin 2014

Autres actions de

proximité
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v' Des éléments de diagnhostic pour appuyer les décideurs : une
étude visant a mettre en regard les besoins et I'offre (rapport

et synthese « Enjeux » téléchargeables sur le site d’Atout

Métiers LR)

en Languedoc-Roussillon

Atout Métiers LR » Un méter use formation, un emplol
o Le Capisole - 64 rue Alcyene - 34000 Montpellier
CARIFOREF  74):04 67 13 20 80 - wwwatout-metiersicc

LUTTE CONTRE L'ILLETTRISME,
SAvOIRS DE BASE, COMPETENCES CLES,
FRANGAIS LANGUE D’INTEGRATION

Données de cadrage sur les besoins et I'offre de formation

Novembre 2014

vec e snutien de

§

Lutte contre lillettrisme, Savoirs de base,

Compétences clés, Francais Langue d'Intégration

Données de cadrage sur les besoins et [offre de formation en région

9 absence de maitrise des savoirs de base,
un phénaméne qui mobilise en région

LUabsence de maitrise du frangais et plus largement des
savoirs de base constitse un facteur majeur dexchaion
sociale. Cest aussi un obstacle & Facees & Temploi, vecteur
e dinepration. Avjpurdhui, tous les mésiers méme
les moine gualifies demandent de savoir déchiffrer des
consignes de sécurit, de remplir un farmidaire, deffecaer
des calouls simples et ausdeli. de maitriser un minkmum de
compétences professionneles clés.

En France, le phénoméne est dimportance Ainsi, quelle
que soit [arigine et la nationalité. ce sont | 1% des adultes.
de I8 3 65 ans qui ne maitrisent pas suffsamment les
savoirs de base pour &tre autonomes dans les sitmtions
simples de |a vie courante. Mombre de ces persaanes
sant en emploi puisque §1% des personnes en situation
lhectri une activid = Au-deli
de ces Gifficultis jugées les plus préoceupantes, on trouve
des sitiations voisines, avec des difficultés moindres. En
tout, 16% des adubes en France ne maitrisent pas bien
notre langue.
En rapport avec les difficultés les plus préoccupantes,
deus grands axes structurent les politiques dintervention
wisant les publics sortis du systéme seobire - la lutte
contre Milettrisme et b politique de formation linguistique
en direction des publics immigres. En miliey scolaire, la
pelitique de prévention déployée par Education nationale
foue Sgalement un role majeur.
En region, le piotage des politiques publigues encadrant
les formaions pour adultes est actuellement assuré par
les services de [Etat -
* aver la DIRECCTE mais seulement jusqus i fin de
Fannée pour Forganisation des. formations de b lute

Edtcial

Cette publicssian et tise e tiovaes ofabservatn conés d Aroet
Mesiecs ER pov ba DRJSCS L8 et b DIRECCTE LA unies itoir des
questlans de matrie de 2 langue et des svirs de base.
Aagounfhun, selps les dannées anganibier, phs de 10% e bt
Populssion st e siuaion préoccepants fice d Féert en frongas
dans nare ségisi. Les profile des personvet cancerées st rés
eess, ie caracnsant par des dificulés pius oo maies ey,
Juase'mee D Huatians des phs pedsccupantes destisme, sans
ubie fes nan fiuncablisnes G oE marsent por K frungais. £
cuourolrmens aur idées moves, ke majeurs parte de ces prriannes
some en emploi

Ce 4™ punére & Enjei prupase un ponerama det dunnbes
permernt doppréhenter les coractésinigues des popeiation en
@ficuhes et fes saluion e formeskens exraers

O canvtate que Faffve de fomarian est consiquente.

Line pressiére appvache d feus adigostion plide dutsl puar

ane mEssre Bl fine du phenstne et une hamonhissien des
fferents dispesitfs doe woe hagique d porcows des persanner.

Puscal BINELLI Préssdent f et iéciers LR

“ avec la DRJSCS e le SGAR pour la poliique de
fapprentissage du frangsis en direction des publics
imemigrés, en étroite collsboration ave [OFIL

En 2013, la DIRECCTE et b DRJSCS ont confié 3 Acout
Mésiers LR une mission de coordination rigonale des
CRIA Pour mener 4 bien ces diffbrentes actons, la mission
de coordination &' Atout Métiers LR 2 propose de fire un
premier état des lieux des donnkes permettant de cadrer
R . 4

cotte
dés 2015,

i s

que les actions de formation ef les publics bénéficisies.




2. L'étude « Lutte contre l'illettrisme, savoirs de
base, compétences clés, francais langue
d’intéegration »

2.1. Périmetre et angle d’étude

v

v

Le champ de la formation pour adultes ou jeunes sortis du
systeme scolaire

Un champ d’étude couvrant ceux des politiques de la lutte contre
I'lllettrisme, de la formation linguistique pour les migrants...et les
savoirs de base

Une approche regionale et quantitative des besoins et de I'offre

U

Données de cadrage
/données existantes



2.2. Methode : collecte et analyse des données

v' Estimation des besoins a partir d’'une évaluation des
publics concerneés

« cadrage des volumétries avec enquéte IVQ (projection

regionale) + resultats JDC

e caractéerisation avec

-> statistigues socioéconomiques

-> données OFII sur les migrants

-> donnees sur publics hors menages ordinaires

10



Collecte des données sur les actions de formation

compétences clés : DIRECCTE Conséil régional
dispositifs de formation linguistiques pour immigrées : DRJSCS + OFII

actions de formation aupres des salaries : donnees nationales

FPSPP + grille de collecte regionale OPCA

autres dispositifs /savoirs de base : Conseil régional +...

11



2.3. Principaux resultats

v Des reperes sur les concepts mobilisés, les
politiques publiques, les principaux acteurs de la
formation et les dispositifs existants

v' Des données de cadrage :

* surles besoins : publics et effectifs concernes

o sur I'offre et les actions de formation mises en oceuvre

12



v En LR, 160 000 a 180 000 personnes concernées
+/- 100 000 seraient en situation d'illettrisme,

+/- 60 000 immigrés ne maitriseraient pas suffisamment le

francais,

+ publics « hors ménages ordinaires » avec besoins ++

3,3% des jeunes de 17 ans en 2013 (JDC) / 3,5% (Fce métrop.)

Taux d'illettrisme chez les jeunes recus a la JDC (%

)

35

3,3

31

France
métrop.

LR

2009

Aude

2010

Gard

2011

Hérault

m 2012

PO

W 2013

Lozére

Source : ANLCI
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v Profil régional et « risque/savoirs de base»

part des personnes peu ou pas formées élevée
un niveau de vie plus faible gu'ailleurs

des personnes sans emplois plus nombreuses
des secteurs d’activité a risque tres presents
une population plus agee

part des immigres élevée

des primo-arrivants en plus grande difficulté en francais

14



v 18 000 bénéficiaires recensés dans les dispositifs

3000 Compétences clées

6000/6700 formations linguistiques pour immigres
1400 a 1700 formations salariés

6700 savoirs de base/remise a niveau du CR

Statistiques des participants au dispositif compéte nces clé (d “avril a avril)
6000

orientes participants ayant terminé  ayant abandonné

m2010-2011 m2011-2012 m2012-2013 W2013-2014

Source : ROSACE/DIRECCTE/extraction du 26/05/2014, traitement Atout Métiers LR 1 5



Les personnes de 16 a 65 ans
en situation préoccupante face aux savoirs de base en Languedoc-Roussillon

Personnes vivant
hors
meénages
ordinaires

Personnes vivant en menages ordinaires

Profil immigrés ne maitrisant
pas ou peu le frangais dont Profil illettrisme
analphabetes

Profil alpha/FLI/

illettrisme

Besoins et profils

détenus, personnes
sans logement,
gens du voyage

50 000 + 10000 + 40 000
en emploi au chémage inactifs

| + 60000 + 100000 +16000* |

4 4

| | | P P |
: : AT
v v 17 N\ v v~ 1L v

Dis-

prioritaires

v i n

positif positif Au.tres Dispositifs D!sposmf . Formation des sa- Formations en milieu ~

T i actions s Compétences Clés e ¢ -
linguis- linguis- fans Conseil Régional DIRECCTE lariés via OPCA carcéral O .w»w C
tique tique diffus‘ et CNFPT ‘o’ ‘E‘ .9
ASL OFII G q.u.-
e 650 i 1000 + 4400 + 1250 8 2 £
+ 650 CGG .24
VU
| 000 | Al
c v

*

Effort ++ sur les publics :t

6650 ? 6650 3000 1400 al 700 P

| + 18000 |




2.4. Conclusion, perspectives

v Des besoins importants, une offre de formation
consequente (10%)

v Pour affiner les résultats : données territorialisées

v Au-dela des chiffres, des questions se posent

» Les dispositifs de la lutte contre l'illettrisme atteignent-ils toujours leurs cibles ?

e Les contenus sont-ils bien adaptés aux besoins ?

* Quelle offre pour certains publics immigrés exclus des dispositifs ?

« Comment améliorer le repérage et I'orientation des publics ?

« Comment favoriser I'articulation des dispositifs et la prise en charge des parcours ?
* Quelles priorités sur les territoires ?

17



Nous contacter
Atout Métiers LR
www.atout-metiersir.fr
04 67 13 20 80

Association paritaire
présidee par les partenaires sociaux
financée par I'Etat, la Région LR, I'Europe



